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1 Beskrivelse av tjenesten som skal ytes 

 
Vaktordningen er en førstelinjevakt. Veterinærene i vaktordningen plikter å utføre 
tjenesten i tråd med de krav som er stilt til veterinærer i lov av 15. juni 2001 nr. 75 om 
veterinærer og annet dyrehelsepersonell (dyrehelsepersonelloven) for den 
dyregruppen vakten omfatter. 

 
Deltaker i veterinærvakten som har vakt skal være tilgjengelig, være beredt til å 
sørge for uten ugrunnet opphold: 

 
a) å yte den veterinærhjelp som bør ytes som førstelinje innen det området 
vakten omfatter før neste hverdag av dyrehelse-, dyrevern- eller 
næringsmessige hensyn, og 

 
b) å ivareta offentlige interesser, herunder utføre frivillige eller pålagte 
enkelttjenester for det offentlige mot avtalt godtgjørelse. 

 
 
Deltaker i veterinærvakten som ikke har vakt og som ikke tar oppdraget selv, skal 
sikre at henvendelser blir henvist til vakthavende veterinær. Deltaker i 
veterinærvakten som ikke har vakt, er på lik linje med andre veterinærer underlagt 
bestemmelsene om nødhjelp i dyrehelsepersonelloven § 14. 

 
Deltaker i veterinærvakten skal varsle kommunen dersom vedkommende ikke lenger 

fyller vilkårene for deltakelse. 

 

Deltaker i veterinærvakten skal beherske norsk, nordisk eller engelsk språk.  

 
Veterinærene i vaktordningen, eller en representant for disse, plikter å delta på et 

årlig samarbeidsmøte arrangert av kommunen. Det ytes ikke ekstra betaling for 

møtedeltakelse. 

 

  

2 Beskrivelse av ordningen og krav til veterinæren 

Veterinærvakten for produksjonsdyr skal omfatte alle tider av døgnet, unntatt 
hverdager (mandag – fredag) kl. 08 – 16. 

 
Vaktordning skal normalt være bemannet med én veterinær. 
 
Det benyttes digital vaktliste for ordningen. En av veterinærene har ansvar for å sette opp 
vaktlista og sende den til kommunen. 
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Vaktordning Produksjonsdyr: 

 
- Tilbyder bør ha praktisk erfaring med klinisk praksis, og kompetanse, på de mest 
vanlige produksjonsdyr som finnes i vaktområdet. 
- Tilbyder bør ha kompetanse for å kunne utøve førstelinjevakt for produksjonsdyr. 

 

3 Nærmere om vaktperioder, vaktbemanning og bytte 
av vakter 

 
Ved avtalens inngåelse etableres følgende veiledende vaktperioder og bemanning av 
disse som er lagt til grunn for beregning av ressursfordelingen: 

 
1. Hverdag, kveld: kl. 16.00 – 22.00 

2. Hverdag, morgen: kl. 06.00 – 08.00 

3. Lørdag, søndag, hellig- og høytidsdag, dag og kveld: kl. 06 – 22.00 

4. Alle dager, natt: kl. 22.00 – 06.00 

 
Normalt skal vaktområdet være bemannet med én veterinær på vakt.  

 
Veterinærene i vaktordningen skal så langt det er mulig, selv sørge for vikar dersom 

de ikke har mulighet til å ta den vakten de er satt opp med. 

 
Ordningen forutsetter et godt samarbeid mellom veterinærene og mellom 

veterinærene og oppdragsgiver. Det vises her til kontraktens krav til samarbeid og 

konsekvenser av manglende samarbeid. 

 

4 Krav til utstyr og bil i avtaleperioden 

 
Tilbyder må selv disponere utstyr som er nødvendig for å utøve tjenestene.  

Tilbyder må selv disponere bil som er egnet for tjenesten. 

5 Krav til utrykningstid 

 
For at veterinærvaktordningen skal kunne gjennomføres forsvarlig, kreves det at 

veterinæren oppholder seg i eller i nærheten av vaktområdet i vaktperioden. 
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6 Oversikt over betaling for veterinærvakter 
Vaktgodtgjørelsen, som reguleres årlig, deles inn i to: 

1. Ordinær vaktgodtgjørelse med maksimalt  statens satser for 2026 multiplisert med en faktor 
på, 1,64, slik: 

 
Vaktperiode Timer Ordinær Maksimal sats (x1,64) 

1a Hverdag, kveld 1600 - 2200 6 139,27 228,40 

2a Hverdag, morgen 0600 - 0800 2 139,27 228,40 

3a Lørdag, søndag 0600 - 2200 16 184,85 303,15 

3b Hellig- og høytidsdag 0600 - 2200 16 214,13 351,17 

3c Jul- og nyttårsaften 0600 - 1200 6 214,13 351,17 

3d Påske-, jul- og nyttårsaften 1200 - 2200 10 214,13 351,17 

3e Påskeaften 0600 - 1200 6 184,85 303,15 

4a Natt hverdag 2200 - 2400 2 139,27 228,40 

4b Natt hverdag 0000 - 0600 6 139,27 228,40 

4c Natt lørdag, søndag 2200 - 2400 2 184,85 303,15 

4d Natt lørdag, søndag 0000 - 0600 6 184,85 303,15 

4e Natt hellig- og høytidsdag 2200 - 2400 2 214,13 351,17 

4f Natt hellig- og høytidsdag 0000 - 0600 6 214,13 351,17 
 

 

 
Maksimal sats vil bli indeksert årlig, første gang januar 2027, med endring i 
konsumprisindeksen fra januar året før.  

  

2. Administrasjonstillegg på 37 267 kr (2026) til en av de deltakende veterinærene basert på 
statens satser, som fastsettes årlig. 

 
Tilbyder bes angi i tilbudet om en ønsker å påta seg oppgaven med å administrere ordningen 
(fordele vakter rettferdig iht. tildelt andel etter dialog med alle tilbyderne som får tildelt andeler). 
 
Oppdragsgivers intensjon er at den som administrerer vaktordningen får ansvar for å fordele vakter i 
henhold til tildelte brøker hver måned og over året, med mest mulig lik belastning. Fordelingen skal til 
enhver tid ligge tre måneder i forkant. Fordelingen skal skje saklig og i dialog med alle tilbyderne. Egen 
avtale vil bli inngått for dette. Om ingen slik avtale inngås vil oppdragsgiver stå for administrasjonen.  
 
Administrering av vaktordningen er ikke en del av konkurransegrunnlaget. 
 
I sum gir dette en anslått samlet maksimal ytelse på 1,8 millioner kroner (2026) for denne ene av 
vaktdistriktets to veterinærvaktordninger. 
 

7 Ordningens forhold til regelverket for offentlig støtte 
Den godtgjørelse som gis for deltagelse i vaktordningen, er vederlag for deltakelse i 
veterinærvaktordning som kommunene er pliktige til å tilby. Vederlaget har sitt grunnlag i en 
gjensidig bebyrdende avtale inngått mellom tilbyder og kommunene. Avtalen mellom de 
nevnte aktører er inngått på grunnlag av en konkurranse utlyst i henhold til lov og forskrift om 
offentlige anskaffelser. Vederlaget til tilbyder anses på dette grunnlaget ikke å utgjøre offentlig 
støtte iht. støtteprosessloven.  


